GARANTI ILE iLGILI OLARAK
MUSTERININ DIKKAT ETMES| GEREKEN HUSUSLAR

Emas AS. tarafindan verilen bu garanti E.C.A. Kombilerin normal disi kullanimindan dogacak arizalarin giderilmesini kapsamaz.
Asagida belirtilen hususlar garanti kapsami disindadir:

1- Nakliye, depolama ve hatali kullanimdan olusacak cizilmeler, catlamalar ve kiriimalar

2- Hatali model se¢imi ve amag digi kullanimdan dogacak hasar ve arizalar

3- Hatali yakit tiketiminden dogacak hasar ve arizalar

4- Yetkili servis ve uzman kigiler disinda yapilan yanlis montaj sonucundan dogacak hasar ve arizalar

5- Yetkili servis disinda kombi ve gaz valfi Gizerinde yapilacak ayar degisiklikleri, bakim ve onarim sonucu olusacak hasar ve arizalar
6- Sebeke suyu icerisindeki ylksek kire¢ nedeni ile ana ve plaka esanjorin, tesisat kirliligi nedeni ile filtre ve tirbinin tikanmasi,

7- Kullanicinin kullanim kilavuzunda belirtildigi sekilde(gaz kesilmesi, arizalar halinde cihazin resetlenmesi, kalorifer devresine su
dololdurma, radyatér havasi alma vb.) kendisi tarafindan yapilmasi gereken hususlar

8- ilk calistirma disinda cihazin kullanim izahinin talep edilmesi

9- Kombi disinda, tesisat Uzerinde (radyator, radyator vanasi, kombi tesisat baglanti noktalari vb.) bulunan kisimlardaki su kagaklari
10- Asiri dusuk veya ylksek voltaj dalgalanmalari, topraklama hattinin uygunsuz olmasindan kaynaklanan hasar ve arizalarin
giderilmesi

11- Kullanim kilavuzunda belirtilen aksesuarlar diginda orijinal olmayan (oda termostati, baca uzatmasi vb.) aksesuar kullanimi nedeni
ile olusacak hasar ve arizalar

12- Elektrik ve gaz kesilmesi, cihazin "OFF" konumunda tutulmasi ve yetersiz su basinci nedeni ile soguk havalarda meydana gelen
don olayindan dogan ariza ve hasarlar

13- Sel, su baskini vb. dogal afetler sonucu olusan ariza ve hasarlar
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GARANTI BELGESI

E.C.A. Kombilerin kullanma kilavuzunda belirtildigi sekilde kullaniimasi sarti ile;

1-) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 yildir.

2-) Malin batiin pargalari dahil olmak tizere tamami Firmamizin garanti kapsamindadir.

3-) Malin garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda tamirde gegen slre garanti suresine eklenir. Malin tamir siresi en fazla
20(yirmi) is gunldur. Bu sire, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii,
acentasi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatgisi - Ureticisinden birisine bildirim tarihinden itibaren baglar. Malin arizasinin 10(on) gtin
icerisinde gideriimemesi halinde imalatgi - Uretici veya ithalatgi malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir
mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

4-) Malin garanti slresi igerisinde gerek malzeme ve isgilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde, iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hig bir Ucret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5-) Tiketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

a)Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

b) Tamiri igin gereken azami siirenin asiimasi,

¢) Tamirin mimkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, uretici veya ithalat¢i tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;
tiketici malin bedel iadesini,ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep
edebilir.

- Malin ayipli olmasi durumunda; tlketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda,
satici, malin bedelinin timunl veya bedelden yapilan indirim tutarini derhal tiketiciye iade etmek zorundadir.

- TUketicinin, malin ayipsiz misli ile degistiriimesi hakkini segmesi durumunda satici, Uretici veya ithalatginin, malin ayipsiz misli ile
degistiriimesi talebinin kendilerine bildiriimesinden itibaren azami 30(otuz) is glinl icerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur.

- Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siresi, satin alinan malin kalan garanti suresi ile sinirlidir.

- Garanti kapsami icindeki malin arizasinin 10(on) is gund igerisinde giderilememesi halinde; malin tamiri tamamlanincaya kadar
tiketiciye, benzer 6zelliklere sahip bagka bir mal verilir.

6-) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaknan arizalar garanti kapsami digindadir.

7-) Garanti belgesi ile ilgili olarak gikabilecek sorunlar igin tiiketici mahkemelerine ve tiiketici hakem heyetlerine basvurulabilir.

Bu garanti belgesi, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 56 nci ve 84 linci maddelerine
dayanilarak ve 13.06.2014 tarihli ve 29029 sayili Garanti Belgesi Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirlanmistir.

Garanti Belgesi Uzerinde tahrifat yapildigi, orjinal seri numarasi kaldirildigi veya tahrif edildigi takdirde bu garanti belgesi gegersizdir.
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